Adatvédelmi szabalyzat

www.allnutrition.hu

1. A jelen Adatkezelési tajékoztato az allnutrition.hu webaruhazon (a tovabbiakban: , Webaruhaz ") keresztul sz
személyes adatok kezelésének alapelveit hatarozza meg.

2. Az lizlet tulajdonosa és az adatok kezeléje az SFD SPOEKA AKCYJNA, székhelye Opole (45-315) Lengyelorsza
Gtogowska 41, bejegyezve az Opolei Kertileti Birdsag VIIl. gazdasagi osztalya altal vezetett Orszagos Birdsagi
Nyilvantartas Vallalkozéi Nyilvantartasaba KRS szam alatt 0000373427, addszam: 7543022222, REGON: 1603¢
alaptékéje 4.404.491 PLN; e-mail: info@allnutrition.hu, a tovabbiakban: SFD SPOLKA AKCYJNA.

3. Az SFD SPOtKA AKCYJNA 4ltal az internetes kereskedelem soran gydjtétt személyes adatok kezelése a termé
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad araml
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezéserol sz6l16, 2016. majus 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlar
és tanacsi rendeletnek (altalanos adatvédelmi rendelet, méas néven , GDPR ") megfeleléen torténik.

4. Az SFD SPOEKA AKCYJNA kiilénds gondot fordit a Webaruhazba latogatd Vasarlok adatainak védelmére.

5. A személyes adatok védelmérdl sz6l6 aktualis jogszabalyok kdvetelményei szerint technikai eszkozdket
alkalmazunk az elektronikus Uton, tehat a Webportalunk keretében kildott személyes adatok illetéktelen
személyek altali megszerzésének és mddositasanak megel6zése érdekében.

Az Adatkezel6 kiilonds figyelmet fordit az érintettek érdekeinek védelmére, és kiildndsen biztositja, hogy az
OsszegyUjtott adatok:

« kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathatd mdédon végezzék,

« gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbol torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a ¢
0ssze nem egyeztethetd modon,

« az adatkezelési célok szempontjabdl megfeleldek és relevansak legyenek, és a sziikségesre korlatozodje

« tarolasuk olyan formaban térténjen, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetové,

« kezelését oly médon végezzék, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval k
legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, v
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

§ 1. A feldolgozott adatok tipusa, célja és jogalapja

1. Az SFD SPOEKA AKCYJNA adatokat gydjt a tevékenységiikhoz kdzvetleniil nem kapcsolddé tranzakciét vég
természetes személyekrdl, a tovabbiakban egyiittesen Erintettek.

Az Erintettek személyes adatainak gy(ijtése a kdvetkezé esetekben torténik:

a. Ugyfélfiok regisztralasa a Webaruhazban tigyfélfiok létrehozasa és kezelése céljabdl. Jogalap - a Szan
nyUjtasara vonatkozo szerz6dés teljesitésének sziikségessége (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja);

b. megrendelés leadasa a Webaruhazban az adasvételi szerzddés teljesitése érdekében. Jogalap: adasvé
teljesitésének sziikségessége (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

c. hirlevélre vald feliratkozas olyan szerzédés teljesitése céljabol, amelynek targya elektronikus uton nyc

szolgaltatas. Jogalap - annak a személynek a hozzajarulasa, akinek az adatai a hirlevél szolgaltatas ny
vonatkozo szerzddés teljesitéséhez kapcsolddnak (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont);
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a kapcsolatfelvételi Grlap szolgaltatas hasznalata az elektronikus Uton nyujtott szolgaltatas teljesitése
Jogalap - az SFD SPOEKA AKCYJNA jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja), valamint a kér
valaszban esetlegesen megjelené marketinginformaciok tekintetében a kérdést feltevé személy hozz:
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja);

a szolgaltatas igénybevétele vélemény kdzzétételére olyan szerzddés teljesitése céljabol, amelynek ta
elektronikus Uton nyujtott szolgaltatas. Jogalap - az ligyintézé jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezd:
szolgaltatas igénybevétele a megfeleld étrendkiegészitd kivalasztasara — Jogalap: az érintett hozzajan
cikke (1) bekezdésének a) pontja), (GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja).

. elemzd, marketing vagy online remarketing tevékenységek végzése. Jogalap - az érintett hozzajarulas

hozzajarulast egy jeldlénégyzet bejeldlésével megerdsitdé mivelettel vagy az alkalmazott marketing -
megoldasokhoz hasznalt cookie-k telepitéséhez vald hozzajarulas formajaban fejezheti ki.

. Ugyfeél-elégedettségi felmérések kiilsé megoldasok felhasznalasaval az Gigyintézd jogos érdekének m

érdekében (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

a marketinglizenetek személyre szabasa az lgyfelek preferenciaihoz és a kiilsé szolgaltatok érdekléd
6. cikk (1) bekezdés a) pont).

hozzajarulas marketinginformacidk WhatsApp-on keresztiil torténd kildéséhez. Jogalap — az érintett
marketing célokra (a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja). A telefonszdm megadasa 6nkéntes. A Wha
messenger marketingcélu hasznalata magaban foglalja az On telefonszamanak a WhatsApp Ireland L
torténd tovabbitasat. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

hozzajarulas marketinginformaciok SMS-ben torténd kildéséhez. Jogalap — az érintett hozzajarulasa |
célokra (a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja). A telefonszam megadasa dnkéntes. Hozzajarulasat ba
visszavonhatja.

Az online aruhazban torténd lgyfélfiok regisztracidja soran az érintettnek a kdvetkezé adatokat kell megad

a.
b.

e-mail cim;

szUletési datum

A b) pontban felsorolt adatokat annak ellenérzése érdekében dolgozzuk fel, hogy az Ggyfél nagykoru-e, am
kizarélag felnétteknek szant termékek értékesitésének jogi kbvetelménye. Az adatok feldolgozasanak jogale
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja). Az adatc
megado6 személy az online druhazban torténd tgyfélfiok regisztracidja soran megadja e-mail cimét.

Az érintett a Webaruhazban torténd tgyfélfiok-regisztraciod esetén megadja az e-mail cimét.

A Webaruhazban torténd tgyfélfiok-regisztracid soran az érintett 6nalléan hatarozza meg a fivkjahoz tarto:
egyeéni hozzaférési jelszot. Az érintett a jelszot kesdbb a 6. §-ban meghatarozott feltételek mellett
megvaltoztathatja.

A Webaruhazban torténd megrendelés esetén az érintett a kovetkezd adatokat adja meg:
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e-mail cim

cimadatok:

iranyitoszam és varos;

allam;

utca a hazszammal/lakdsszammal egyditt.
kereszt- és vezetéknév;

telefonszam.



11.

12.

13.

14.

15.

A hirlevél szolgaltatas igénybevétele esetén az Erintett csak az e-mail cimét adja meg.

A kapcsolatfelvételi (rlap szolgéltatas igénybevétele esetén az Erintett a kovetkezd adatokat adja meg:

a. e-mail cim;
b. kereszt- és vezetéknév;

c. telefonszam (nem kotelezo).

A vélemény kozzététele szolgaltatas igénybevétele esetén az Erintett csak alnevét, becenevét vagy nevét ad

Az étrendkiegészitdk kivalasztasat segitd szolgaltatas igénybevétele esetén az érintett a kdvetkezé adatokat
meg:

e-mail cim;
suly;
életkor;

sulyndvekmeény;
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a korabban hasznalt étrend-kiegészitdkre vonatkozo informacidk. (GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a)
(GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontja).

A Webaruhaz internetes oldalainak hasznalata soran tovabbi informaciok tolthetdk le, kiilbndsen: az érintett
szamitogépéhez rendelt IP-cim vagy az internetszolgaltaté kilsé IP-cime, Domain név, bongészd tipusa, elé
operacios rendszer tipusa.

Navigaciés adatok is gy(jthetdk az Erintettektdl, beleértve az altaluk valasztott linkekre vagy a Webaruhazb.
végzett egyéb tevékenységekre vonatkozo informaciokat. Jogalap: jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f
amely az elektronikus Uton nyujtott szolgaltatasok hasznalatanak megkdnnyitésében és e szolgaltatasok
mUkodésének javitasaban all.

Az igényérvényesités és a dontés érvényesitése céljabol az Erintett altal a Webaruhaza funkciéinak hasznala
Osszefliggésben megadott egyes személyes adatok feldolgozhatdk, mint példaul: név, vezetéknév, a szolgal
igénybevételével kapcsolatos adatok, ha az igény a szolgéltatasok igénybevételének modjabol ered, az egye
adatok sziikségesek az igény fennallasanak igazolasahoz, beleértve az okozott kar dsszegét. Jogalap: jogos
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), amely a kovetelések megallapitasaban, érvényesitésében és érvényesité
valamint a birésagok és mas hatésagok el6tti eljarasokban a kovetelésekkel szembeni védelemben all.

Az SFD SPOtKA AKCYJNA személyes adatokat kezel, beleértve a kovetkezoket: név, vezetéknév, e-mail cim,
elégedettségi felmérés soran készitett kérdésekre adott valaszok és a kapcsolati felméréshez hasznalt Grlapc
ezeken vald részvétel 6nkéntes. Amennyiben az érintett nem jarul hozza az emlitett felmérésekben vald
részvételhez, barmikor tajékoztathatja az SFD SPOLKA AKCYJNA-t a 7. § szerinti cimen, és e feltételek mellet
SFD SPOEKA AKCYJNA zérolja a vonatkozé adatokat. Jogalap: jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pon
amely az elektronikusan nyujtott szolgaltatasok funkcionalitdsanak javitasaboél és az altalunk nyujtott szolga
megvalositasabdl all.

Az SFD SPOEKA AKCYJNA részére tovabbitott személyes adatok dnkéntes megosztasa a megkotott adasvét
szerz8désekkel vagy az aruhdz nemzetkozi oldalan keresztil torténd szolgaltatasnyujtassal 6sszefliggésben
torténik, azzal a feltétellel, hogy a regisztracio soran az Grlapokon megadott adatok megadasanak elmulasz
lehetetlenné teszi a regisztraciot és az érintettszamla Iétrehozasat, a megrendelés leadasa esetén az érintett



regisztralasa nélkil lehetetlenné teszi az érintettmegrendelés leadasat és végrehajtasat.

§ 2. Kivel osztjak meg és teszik k6zzé az informaciokat, és mennyi ideig
taroljak azokat?

Az Erintett személyes adatait tovabbitjuk olyan szolgaltatéknak, akiktél az SFD SPOKA AKCYJNA az interne
aruhaz mukodtetése soran igénybe veszi. A szerz6déses megallapodasoktdl és a korilményektdl fliggden a
szolgaltatok, akiknek a személyes adatokat tovabbitjak, vagy kévetik az SFD SPOEKA AKCYINA ajanlésait az
adatok feldolgozéasanak céljaira és mddszereire vonatkozoan (adatfeldolgozok), vagy onalldéan hatarozzak n
feldolgozas céljait és mddszereit (adatkezeldk).

a. Adatfeldolgozok. Az SFD SPOEKA AKCYJNA és az érintett &sszekapcsolasa céljabél dolgoznak fel szer
adatokat. Ezek kozé tartoznak tobbek kdzott a tarhely- és szamviteli szolgaltatasok szolgaltatoi, a
marketingrendszerek szolgaltatoi, az érintett-elégedettségi felmérések rendszerei, az online aruhaz fc
elemzésére szolgalo rendszerek, a marketingkampanyok hatékonysaganak elemzésére szolgald rends

b. Adatkezelék. Az SFD SPOEKA AKCYJNA olyan beszallitokat alkalmaz, akik nem kizarélag megrendelés
mUkodnek, és maguk hatarozzak meg az Erintettek személyes adatainak felhasznalasi céljait és mods:
Elektronikus és banki fizetési szolgaltatasokat nyujtanak.

2. Elhelyezkedés. A szolgaltatok székhelye elsésorban Lengyelorszagban és az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT)
orszagaiban talalhato. Néhany beszallitd székhelye az EGT-n kivil talalhato. Az Adatkezel6 az EGT-n kivilre
adattovabbitas kapcsan gondoskodott arrél, hogy a szolgaltatdk garantaljak a személyes adatok magas szir
védelmét. Ezek a garanciak kiilénosen a Bizottsag (EU) altal elfogadott altalanos szerzddési kikotések
alkalmazasanak vagy az adatvédelmi keretrendszerben valo részvétel kotelezettségébdl fakadnak.

Az Uzemelteté altal a Google LLC/WhatsApp Ireland Limited &ltal nyyjtott szolgéltatasok igénybevétele kap
személyes adatai a kovetkez6 harmadik orszagokba keriilhetnek tovabbitasra: Egyesilt Kiralysag, Kanada, E
Allamok, Chile, Brazilia, Izrael, Szatid-Arabia, Katar, India, Kina, Dél-Korea, Japan, Szingapur, Tajvan (Kinai
Koztarsasag), Indonézia és Ausztralia. Az adatoknak a fent emlitett harmadik orszagokba torténé tovabbitas
alapja:

« az Egyesiilt Kiralysag, Kanada, Izrael, Japan és Dél-Korea esetében — az Eurdpai Bizottsag hatarozatai, ¢
megallapitjak a személyes adatok megfelel védelmi szintjét a fent emlitett harmadik orszagokban;

- az Egyesiilt Allamok esetében — az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletén alapuld, a
adatvédelmi keretrendszer altal biztositott személyes adatok megfelelé védelmi szintjét megallapité 2
i (EU) 2023/1795 végrehajtasi hatarozat;

« Chile, Brazilia, Szaud-Arabia, Katar, India, Kina, Szingapur, Tajvan (Kinai Koztarsasag), Indonézia és Aus:
esetében — megfelelé védelmi szintet biztositd szerzédéses kikotések, a személyes adatok harmadik ol
torténd tovabbitasara vonatkozo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete szerinti st
szerzddéses kikotésekrdl sz6lo, 2021. junius 4-i (EU) 2021/914 bizottsagi végrehajtasi hatarozatban me
standard szerzédéses kikotéseknek megfeleléen.

Az érintettek személyes adatait taroljak:

a. Amennyiben a személyes adatok kezelésének alapja a hozzajarulas, az Erintett személyes adatait az S
AKCYINA a hozzajarulas visszavonasaig, a hozzajarulas visszavonasat kovetéen pedig az SFD SPOEKA
és vele szemben érvényesithetd kovetelések tovabbitasanak idétartamaval megegyezd ideig kezeli. H
torvény masként nem rendelkezik, az adatkezelési id6szak tiz év, az idészakos kifizetésekre vonatkoz¢
és az Uzleti tevékenységgel kapcsolatos kdvetelések esetében pedig harom év.



b. Ha az adatkezelés alapja egy szerzédés teljesitése, az érintett személyes adatait az SFD SPOLKA AKCY
szerzbdés teljesitéséhez sziikséges ideig, ezt kdvetben pedig a kdvetelések atadasanak idétartamara
kulon térvény maskent nem rendelkezik, az adattovabbitasi idoszak tiz év, a rendszeres fizetési kdvet:
vallalkozassal kapcsolatos kovetelések esetében pedig harom év.

Az Online aruhazban torténd vasarlas esetén a személyes adatok a Vevd valasztasatol fliggéen a megrende
kiszallitasa céljabol a kovetkezé szervezetek szamara adhatok at:

a. logisztikai vallalat - olzalogistic.com, s.r.0., ProtifaSistickych bojovnikd 1329/19, 73701 Cesky T&Sin, Cs
Adoszam: CZ01503057, Cégjegyzékszam (regon CZ): 01503057.

b. Packeta Poland Limited Liability Company, székhelye Varsoban, ul. Postepu 14, 02-676 Varso, bejegyz
Kerlleti Birdsag altal vezetett Nemzeti Birosagi Nyilvantartas Vallalkozéi Nyilvantartasaba — a Nemzet
Nyilvantartas 13. Kereskedelmi Osztalya, KRS szam: 0000575023, NIP 8831858623, REGON 36249788!
000605672.

6. Abban az esetben, ha az Erintett a PayU rendszeren keresztiil torténé fizetést valasztja, személyes adatait a
fizetés teljesitéséhez sziikséges mértékben tovabbitjuk a PayU S.A. részére, amelynek székhelye Poznan (60-
ul. Grunwaldzka 182., amely a Poznani Kerlleti Birosag - Nowe Miasto és Wilda Poznanban, az Orszagos Bir
Nyilvantartas VIII. kereskedelmi osztalya altal vezetett vallalkozoi nyilvantartasba a KRS szam 0000274399 al
bejegyezve.

7. A navigacios adatok felhasznalhatdk az Erintettek jobb kiszolgalasa, a statisztikai adatok elemzése és a
webaruhaznak az Erintettek preferenciaihoz valé igazitasa, valamint a webaruhaz adminisztracioja céljabol.

8. Ha az Erintett feliratkozik a hirlevélre, az SFD SPOtKA AKCYJNA elektronikus tizeneteket kild az e-mail cimé
amelyek Uzleti informaciokat tartalmaznak az akciokrdl és a Webaruhazban elérhetd dj termékekrol.

9. A vasarloi adatok az Online Comparison Shopping Kft-hez (www.arukereso.hu), mint vasarloink elégedettsé:
vizsgalo szervezethez vasarlas utani kérddiv kiildésével keriilnek tovabbitasra, amely lehetévé teszi, hogy
véleményt nyilvanitson az zletliinkben torténd vasarlassal kapcsolatban. Ez az intézkedés az tgyintézo jogil
indokolt érdekének érvényesiilését jelenti a Kbt. 6 szakasz 1 levél f GDPR.

10. Az SFD SPOEKA AKCYJNA személyes adatokat ad &t az erre felhatalmazott nemzeti hatésagoknak, kiilénose
Ugyészség szervezeti egységeinek, a renddérségnek, a hataskorrel rendelkezd adatvédelmi hatosag elndkéne
a hirkozlési hatésag elndkének, a vallalathoz intézett megkeresés esetén.

§ 3. Kozosségi média

Vannak profiljaink a k6zosségi hal6zatokon (Facebook [Meta], Instagram [Meta]. A személyes adatokat a
weboldalon talalhaté profil fenntartasanak (beleértve a rajongdi oldalakat is) fenntartasanak folyamatanak
végrehajtasara kezelik vagy feldolgozhatjak, a weboldalon érvényes szabalyozasoknak és a weboldal
adminisztratorai altal meghatarozott feltételek szerint, azaz: a) marketing- és elemzd tevékenységek végreha
céljabol — 6. cikk bekezdés. 1 sz6 szerinti f) GDPR; b) statisztikai és reklamozasi célokra, amelyeket az egyes
kozosségi halozatok alkalmazasai altal biztositott eszkdzokon keresztiil végeznek. A személyes adatok
feldolgozasanak jogi alapja az ellenér jogos érdekébdl fakadd célok, amelyek sajat marketingjének
megvalositasaban és a imazsaért valé gondoskodasban allnak —a GDPR 6. cikk (1) bekezdése szerint. 1 526 s:
f) GDPR.

2. A személyes adatok kozds kezelése a kdzosségi haldzatokon belil:

3. A Controller, mint a rajongéi oldal tulajdonosa, ko6z6s feldolgozodja a statisztikai vagy reklamceélu személyes
adatoknak a kovetkezok esetein, amelyek a kovetkezok esetében torténtek, hogy a Facebook, Instagram: k6z
Meta Platforms Ireland Limited, Serpentine Avenue, Block J, Dublin 4, Ireland (Meta)

4. A Meta adatvédelmi szabalyzata a Facebookon elérheté a személyes adatok feldolgozasara vonatkozoan a
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https://www.facebook.com/privacy/explanation.

5. A Meta adatvédelmi szabalyzata az Instagramon torténd személyes adatok feldolgozasara vonatkozdan elért
https://help.instagram.com/ weboldalon.

6. A kezeldk kozotti kdlcsonds megallapodasokrél szold informacidk elérhetdk a
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum weboldalan.

§ 4. Cookie-k miikodése, IP cim

1. Az online &ruhaz kis fajlokat, a tovabbiakban siitiket hasznal. Az SFD SPOtKA AKCYJNA ezeket az internetes
aruhazat latogatd személy szamitogépére irja, amennyiben a webbdngészé ezt lehetdveé teszi. A siti altalab
tartalmazza annak a tartomanynak a nevét, ahonnan szarmazik, a "lejarati idejét" és egy egyedi, véletlenszer
kivalasztott szamot, amely azonositja ezt a fajlt. Az ezen fajlok altal gyGjtott informacidk segitenek az SFD SI
AKCYJNA altal kinalt termékeknek a Webaruhaz latogatoinak egyéni preferenciaihoz és tényleges igényeihe
igazitasaban. Lehetdséget biztositanak tovabba az internetes aruhazban bemutatott termékek latogatasara
vonatkozo altalanos statisztikak 6sszeallitasara.

A sutikek kilonb6zd tipusu informacidkat gydjtenek, amelyek altalaban nem teszik lehetévé az azonositast.
Ugyanakkor bizonyos informaciok, tartalmatdl és felhasznalasatol fliggden, egy adott személyhez kdthetdk,
személyes adatnak mindsilnek. Barmilyen sitit feldolgozhatunk, kivéve azokat, amelyekre sziikség van, csal
beleegyezése alapjan, a GDPR 6(1) bekezdése szerint. 1 irodalmi. a) GDPR.

A szlkséges sutik mellett (amelyeket a weboldal megfelel6 mikoddésének és biztonsagos hasznalatanak
biztositasara hasznalunk) az Online Aruhazban az al4bbi tipusu siitit is hasznalhatjuk:

a. analitikus és funkcionalis — sttik, amelyek az Online Shop hasznalatanak elemzését célozzak. Nekik k¢
tudjuk felderiteni az Online Store latogatdinak szamat, észlelni a mikddési szabalytalansagokat, és k¢
folyamatosan javitani tudjuk. Ezek a stitik megkdnnyitik az Online Aruhaz hasznalatat is (példaul az O
megadott informaciok és beallitasok megjegyezésével);

b. Marketing — Sutik, amelyeket az érdeklédési korddre szabott hirdetések megjelenitésére hasznalnak, -
harmadik felek altal bemutatott tartalmak és hirdetések médositasara is hasznalhatok, akikkel egyutt

Az SFD SPOLKA AKCYJNA kétféle sitit hasznal:

a. Azonnali sttik: az adott bongészdé mikddési idejének lejarta vagy a szamitogép kikapcsolasa utan a r
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adatok vagy bizalmas informaciok letdltését az Erintett szamitégépérél.
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b. Tartés siitik: az Erintett eszkdzének memdridjaban tarolédnak, és ott maradnak, amig nem torlédnek
tdnnek. A tartods siitik mechanizmusa nem teszi lehetévé személyes adatok vagy bizalmas informaciol
Erintettek szamitégépérél.

SFD SPOEKA AKCYINA sajat siitiket hasznal annak érdekében, hogy:

a. az érintettet azonositsa a Webaruhazban és biztositsa a Webaruhazban toltott idejét (bejelentkezés u
kdszonhetden a Vevonek nem kell Gjra megadni a bejelentkezést és a jelszdt az Internetes aruhaz mir
aloldalan;

b. elemezze, tesztelje és ellendrizze a bongészési lehetdségeket, féként anonim statisztikak készitése cé
segitenek megérteni, hogyan hasznaljak az érintettek a Webaruhazat, ami lehetévé teszi a Webaruha:


https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://help.instagram.com/
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

szerkezetének és tartalmanak javitasat.

Az SFD SPOEKA AKCYJNA kiilsé siitiket hasznal annak érdekében, hogy:

. az Online Aruhaz népszerUsitése a facebook.com kozdsségi oldal hasznalataval (kiilsé cookie-rendsze

irorszagi székhely(i Meta Platforms Ireland Limited).

multimédias tartalmak bemutatasa az Aruhaz weboldalain, amelyek a www.youtube.com kiilsé webhe
le (kiilsé cookie-rendszergazda: irorszagi székhely( Google Ireland Limited).

az egyének preferenciaira és vasarlasi dontéseire vonatkozé adatok gyujtése és elemzése statisztikak
marketingtevékenységek optimalizalasa, valamint az Ggyfelek Uzleti feltételek valtozasairdl valo tajék«
céljabol (kulsé cookie-fajlok kezeldje: BloomReach, Inc., székhelye: Mountain View, Amerikai Egyesilt

. az Ugyfél preferencidira szabott hirdetések bemutatasa a Criteo online eszkdz segitségével (kiils6 coc

adminisztratora: franciaorszagi székhelyl Criteo SA).

. az Ugyfél preferenciira szabott hirdetések megjelenitése a Google Ads online hirdetési eszkézével (k

kezel®: irorszagi székhelyl Google Ireland Limited).

az Ugyfél preferenciéira szabott hirdetések bemutatasa a facebook.com online hirdetési eszkdz segits
cookie-rendszergazda: irorszagi székhely( Meta Platforms Ireland Limited).

. az Ugyfél preferenciaira szabott hirdetések megjelenitése a Microsoft Advertising online hirdetési esz

segitségével (kiilsé cookie-k adminisztratora: Microsoft Ireland Operations Limited, székhelye: irorsza
informaciok - https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement;

. az online aruhaz latogatdi viselkedésének kutatasa a Microsoft tevékenységterkep eszkozen keresztl

cookie-k adminisztratora: Microsoft Ireland Operations Limited, székhelye: irorszag) - részletes inforrr
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement;

hirdetések megjelenitése egy meghatarozott célcsoportnak szold célzott marketingkampany megval¢
részeként a Microsoft hirdetési rendszerén beliili remarketingeszk6zdn keresztil (kiilsé cookie-admin
Microsoft Ireland Operations Limited, székhelye: irorszag) - részletes informéaciok -
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement;

az e-mailes megkeresések kezelését segit6 ligyfélszolgalati eszkdz: Freshworks (https://www.freshwol
Freshworks Inc., 16192 Coastal Highway, Lewes, Delaware 19958, USA.

kils6 keresémotor biztositasa az internetes aruhaz szamara (https://www.luigisbox.com) — Luigi’s Box
szlovak jogszabalyok szerint bejegyzett korlatolt felel6sségl tarsasag, székhelye: Tallerova 4, Bratislav
Mesto varosrész 811 02, Szlovakia.

A sitik mikodése biztonsagos az érintettek szamitdogépéi szamara. Kiilondsen igy nem lehetséges virusokk:
mas nem kivant szoftverekkel vagy rosszindulatu szoftverekkel behatolni az érintettek szamitdgépéire. Az
érintetteknek azonban lehet6ségiik van arra, hogy bongészéjikben korlatozzak vagy letiltsak a sttik hozzaf
szamitdgéplkhoz. Ha ezt a lehetdséget hasznaljak, az Webaruhaz hasznalata lehetséges lesz, kivéve azokat
funkciokat, amelyek jellegliknél fogva sitiket igényelnek.

Az aldbbiakban bemutatjuk, hogyan modosithatja a népszerld webbdngészok beallitasait a sttik alkalmazas:
mértékében:
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Internet Explorer;
Microsoft EDGE bongészé;
Mozilla Firefox bongészé;
Chrome bongészo;

Safari bongészé;

Opera bongészé.


http://www.youtube.com
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://www.freshworks.com/pl/
https://www.luigisbox.com

9. Az SFD SPOtKA AKCYJNA gydjtheti az érintettek szamitégépéinek IP-cimét. Az IP-cim egy olyan szam, amel
internetszolgaltato rendel az Webaruhazat latogatd személy szamitogépéhez. Az IP-szam lehetdvé teszi az
internethez vald hozzaférést. A legtobb esetben dinamikusan rendelik hozza a szamitdégéphez, azaz minden
internetkapcsolatnal valtozik, és ezért altalaban nem mindsil személyazonositd informacionak. Az IP-cimet
SPOLKA AKCYJNA a szerverrel kapcsolatos technikai problémak diagnosztizalasara, statisztikai elemzések
készitésére (pl. annak megallapitasara, hogy mely régiokbdl torténik a legtobb latogatas), a Webaruhaz
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azonositasa céljabol, a Webaruhaz tartalmanak megtekintésére szolgalé nem kivant automatizalt programo
azonositasara hasznalja.

10. Az internet weboldalakra mutaté linkeket tartalmaz. Az SFD SPOtKA AKCYJNA nem felelds az ezeken alkalrr
adatvédelmi iranyelvekért.

§ 5. Az érintettek jogai

A hozzijarulas visszavonasahoz valo jog - jogalap: GDPR 7. cikk (3) bekezdés.

a. Az érintettnek joga van visszavonni az SFD SPOtKA AKCYJNA részére adott hozzajarulast.
b. A hozzjarulas visszavonasa a hozzajarulas visszavonasanak idépontjatol hatalyos.

¢. A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti az altalunk a visszavonas el6tt a jogszabalyoknak megfeleléen
adatkezelést.

d. A hozzajarulas visszavonasa nem jar semmilyen negativ kdvetkezménnyel az érintett szdmara, de
megakadalyozhatja azon szolgaltatasok és funkciok tovabbi hasznalatat, amelyeket a torvény értelmé
SPOEKA AKCYINA csak hozzajarulassal nydjthat.

Az adatkezelés elleni panaszjog - jogalap: GDPR 21. cikk.

a. Az érintettnek joga van ahhoz, hogy barmikor - a sajat helyzetével kapcsolatos okokra hivatkozva - til
személyes adatainak kezelése ellen, beleértve a profilalkotast is, ha SFD SPOtKA AKCYJNA jogos érde
kezeli az adatait, pl. SFD SPOLKA AKCYJNA termékek és szolgaltatasok marketingje, a Webaruhéz eg)
hasznalatara vonatkozo statisztikak vezetése és a Webaruhaz hasznalatanak megkonnyitése, de az el¢
felmérések is.

b. A termékekkel vagy szolgaltatasokkal kapcsolatos marketingkdzlemények e-mailben térténé lemond.
hogy az érintett nem jarul hozza személyes adatainak feldolgozasahoz, beleértve a profilalkotast is e

c. Ha az érintett tiltakozasa megalapozottnak bizonyul, és az SFD SPOLKA AKCYJNA nem rendelkezik ec
jogalapokkal a személyes adatok kezelésére, az érintett altal kifogasolt személyes adatokat toréljik.

Torléshez valé jog (,feledéshez valo jog”) - jogalap: GDPR 17. cikk.

a. Az érintettnek joga van kérni a személyes adatok egészének vagy egy részének torlését.

b. Az erintettnek joga van kérni a személyes adatok torlését, ha:

a. a személyes adatokra mar nincs sziikség azokhoz a célokhoz, amelyekhez azokat gy(jtétték vagy ame
feldolgoztak;

visszavonta a hozzajarulasat, amennyiben a személyes adatokat a hozzajarulasa alapjan kezelték;
tiltakozott adatainak marketingcélu felhasznalasa ellen;

a személyes adatok kezelése jogellenes;
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a személyes adatokat torélni kell az Eurdpai Unid vagy valamely tagallam azon jogszabalyabol ered6



kotelezettség teljesitése érdekében, amelynek az SFD SPOtKA AKCYJINA ala tartozik;

f. a személyes adatok gyUjtése az Informacios Kozdsség szolgaltatasainak nyujtasaval kapcsolatban tort
személyes adatok torlésére iranyulo, tiltakozassal vagy a hozzajarulas visszavonasaval kapcsolatos kér
elkiildése ellenére az SFD SPOEKA AKCYJNA bizonyos személyes adatokat megérizhet, amennyiben a
szlikséges kovetelések megallapitasahoz, kivizsgalasahoz vagy védelméhez, de az Eurdpai Uniod joga
tagallam joga értelmében vett adatkezelést el6ird jogi kotelezettség teljesitéséhez is, amelynek az SF
AKCYJNA az alanya. Ez kiilon6sen a kovetkezd adatokra vonatkozik: keresztnév, vezetéknév, e-mail ci
az SFD SPOtKA AKCYJNA szolgaltatasainak igénybevételével kapcsolatos panaszok és kovetelések re;
céljabdl tarolnak, vagy ezen kivil lakbhely/levelezési cim, rendelésszam. Ezeket az adatokat a szolgalt
értékesitésére vagy nyujtasara vonatkozé megkotott szerzédésekkel kapcsolatos panaszok és kovetel
céljabdl taroljak.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog - jogalap: GDPR 18. cikk.

a. Az érintettnek joga van kérni személyes adatai feldolgozasanak korlatozasat. A kérelemrdél szo6lo értes
megakadalyozza bizonyos funkcidk vagy szolgaltatasok hasznalatat, amelyek hasznalata a kérelembe
adatok feldolgozasahoz kapcsolédik, amig a kérelem nem keriil megoldasra. Az SFD SPOEKA AKCYJN
kild semmilyen kdzleményt, beleértve a marketingkdzleményeket is.

b. Az érintettnek joga van kérni a személyes adatok kezelésének korlatozasat a kdvetkezé esetekben:

a. ha vitatja személyes adatainak pontossagat - az SFD SPOLKA AKCYJNA korlatozza az adatok felhaszn
adatok pontossaganak ellenérzéséhez sziikséges ideig, de legfeljebb 30 napig;

b. ha az adatok kezelése nem all 6sszhangban a jogszabalyokkal, és az érintett adatainak eltavolitasa he
érintett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c. ha a személyes adatokra mar nincs sziikség azokhoz a célokhoz, amelyekhez azokat gyUjtotték vagy |
az érintettnek sziiksége van rajuk kovetelések megallapitasahoz, érvényesitéséhez és védelméhez;

d. ha az érintett tiltakozott adatai felhasznalasa ellen - a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amel
vizsgalatahoz sziikséges, hogy - az egyedi helyzetre tekintettel - az érintett érdekeinek, jogainak és s:
védelme fontosabb-e, mint az érintett személyes adatait kezel6 adatkezeld altal kovetett érdekek.

Az adatokhoz val6 hozzaférés joga - jogalap: GDPR 15. cikk.

a. Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél megerésitést kapjon arra vonatkozdan, hogy kezel-e :
adatokat, és ha igen, az érintett jogosult arra, hogy: (a) hozzaférést kapjon a személyes adataihoz; (b)
kapjon az adatkezelés céljairdl, a személyes adatok kezelésének kategériairdl, az ilyen adatok cimzett;
cimzettek kategdriairol, az érintett adatainak tervezett tarolasi idétartamarél vagy az idétartam megh
kritériumairdl (ha az adatkezelés tervezett idétartamanak meghatarozasa nem lehetséges), az érintett
szerinti jogairdl, a fellgyeleti hatdsagnal torténd panasztétel jogarol, az ilyen adatok forrasarol, az aur
dontéshozatalrdl, beleértve a profilalkotast, valamint az ilyen adatok EU-n kivili tovabbitasaval kapcs:
adatok szolgaltatasardl; (c) masolatot kaphat személyes adatairdl.

Az adatokhoz val6é hozzaférés joga - jogalap: GDPR 16. cikk.

a. Az érintettnek joga van azonnali felvilagositast kérni az adatkezel6tdl a téves személyes adatokkal kaj
adatkezelés céljait illetéen az érintett, akire az adatok vonatkoznak, jogosult a hianyos személyes ada
kiegészitését kérni, tobbek kozott kiegészitd nyilatkozat bemutatasaval és a kérésnek az Adatkezelési
cikke szerinti e-mail cimre torténd iranyitasaval.

7. Az adathordozhatdsaghoz val6 jog - jogalap: GDPR 20. cikk. Az érintettnek joga van ahhoz, hogy az altala a
adatkezel6nek atadott személyes adatait megkapja, és ezt kdvetden egy masik, altala valasztott adatkezel6r



tovabbitsa. Az érintettnek joga van tovabba kérni, hogy a személyes adatokat kdzvetlenil az ilyen masik
adatkezel6nek kildjék meg, amennyiben ez technikailag megvalosithato. Ebben az esetben az adatkezel6 a
Erintett személyes adatait csv-fajl formajaban kiildi meg, amely egy altalanosan hasznalt formatum, és gépi
olvasasra alkalmas, és lehet6vé teszi a kapott adatoknak az adatkezel6hoz torténd tovabbitasat.

8. Abban az esetben, ha az érintett a fent emlitett jogokbdl fakadd jogcimen kérelmet nyuijt be, az SFD SPOLK.
AKCYJNA koteles a kérelemnek haladéktalanul, de legkésdbb a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hona
beliil eleget tenni vagy megtagadni. Ha azonban - a kérelem bonyolult jellege vagy a kérelmek szama miatt
SFD SPOLKA AKCYJNA nem tudja a kérelmet egy hénapon beliil teljesiteni, akkor két honapon beliil teljesiti
azzal, hogy a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil elézetesen tajékoztatja az ligyfelet - a h
célzott meghosszabbitasarol és annak okairol.

9. Az érintett az adatkezel6nek bejelentheti a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos panaszait, kérdései
felvetéseit, valamint jogainak gyakorlasat.

10. Az érintett jogosult az SFD SPOEKA AKCYINA-t6l kérni az altalanos szerzédési feltételek egy példanyanak &
amely az Adatvédelmi szabalyzat 7. §-d4ban meghatarozott médon méri a kérdést.

11. Az érintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elnokénél a szer
adatok védelméhez vald joganak vagy a GDPR szerint biztositott egyéb jogainak megsértése esetén.

§ 6. A preferenciakhoz és érdeklodéshez igazitott szolgaltatasok
(profilalkotas)

1. Annak érdekében, hogy az internetes Uzletagon kivili marketingkommunikacionkkal elérjik az érintetteket, ¢
SPOEKA AKCYJNA kiilsé beszallitéi szolgaltatasokat vesz igénybe. Ezek a szolgéltatasok a
marketingkommunikacionak az internetes kereskedelmi oldalon kivili oldalakon torténd megjelenitésébdl al
Ebbdl a célbdl a kiilsé szolgaltatdk példaul megfelelé kodot vagy pixelt telepitenek az érintett tevékenységér
vonatkozo informaciok letoltéséhez a Webaruhaz vonatkozasaban. A részletek a 3. §-ban talalhatok.

2. Az érintettek személyes adatainak automatizalt modon torténd feldolgozasa (profilalkotas) lehetséges, de en
nem lesznek rajuk nézve joghatasai, és hasonldan nem befolyasolja jelentésen az érintettek helyzetét.

3. A személyes adatok SFD SPOLKA AKCYJNA é&ltali profilalkotasa magaban foglalja az érintett adatok automati:
manualis feldolgozasat, valamint annak felhasznalasat az érintettre vonatkozo bizonyos informaciok értékelé:
kilonosen a személyes preferencidk és érdeklddési korok elemzésére vagy eldrejelzésére.

Az SFD SPOEKA AKCYJNA kiilsé szolgaltatok szolgaltatasait veszi igénybe annak érdekében, hogy a Webarut
kivili marketinglizenetekkel érje el a vasarlokat. Ezek a szolgaltatasok abbdl allnak, hogy marketingiizenetek
jelenitenek meg a Webaruhazon kiviili weboldalakon. Ebbdl a célbdl a kiilsé szolgaltatdk példaul a megfelelé
kddot vagy pixelt telepitik, hogy letdltsék a vasarlénak az online aruhaz weboldalan végzett tevékenységére
vonatkozo informacidkat. Jogalap: Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), amely a marketinglizenet
preferenciakhoz és érdeklédéshez valo igazitasabdl all.

Az SFD SPOEKA AKCYJNA a Webaruhazon keresztiil marketingiizenetekkel valé megkeresése érdekében kiils
szolgaltatok szolgaltatasait veszi igénybe. Ezek a szolgaltatasok abbdl alinak, hogy marketinglizeneteket
jelenitenek meg a Webaruhazon. Ebbdl a célbdl a kilsé szolgaltatdk példaul megfelelé kodot vagy pixelt
telepitenek, hogy letbltsék a vasarldonak a Webaruhazon végzett tevékenységére vonatkozo informacidkat. Jc
Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), amely a marketinglizenetek preferenciakhoz és érdeklédésh
igazitasabdl all.

§ 7. Adatbiztonsagi intézkedések - jelszo



1. Az SFD SPOEKA AKCYJNA biztonsagos, titkositott kapcsolatot biztosit az érintettek szamara a személyes adat
kiildése és az ligyfélfiokba vald bejelentkezés soran a Szolgaltatasban. Az SFD SPOLKA AKCYJNA az internete
keresztul kuldott adatok biztonsaga és titkositasa terén a vilag egyik vezet6 vallalata altal kiallitott SSL tanusi
hasznal.

2. Abban az esetben, ha a Webaruhazban fidkkal rendelkezé érintett barmilyen mddon elveszitette a hozzaféré:
jelszavat, a Webaruhaz lehetévé teszi j jelszoé generalasat. Az SFD SPOEKA AKCYINA nem kiild jelszéemléke:
A jelszé titkositott formaban keril tarolasra, oly médon, hogy az lehetetlenné teszi annak elolvasasat. Az Uj je
generalasahoz meg kell adni az e-mail cimet a "Jelszd-emlékeztetd” link alatt elérhetd Grlapon, amelyet a
Webaruhazban a fiok bejelentkezési Grlapjanal talalhatd. A Vasarlo a regisztracidé soran megadott vagy a legt
fiokprofil modositasakor megadott e-mail cimére elektronikus tizenetet kap, amely a Webaruhazon megadot
szolgalé Urlapra torténd tovabbitast tartalmazza, ahol a Vasarlénak lehetésége lesz Uj jelszd beallitasara.

3. Az SFD SPOtKA AKCYJNA soha nem kiild semmilyen levelezést, beleértve az elektronikus levelezést is, amely
bejelentkezési adatok, kiiléndsen az Erintett fidkjahoz valé hozzaféréshez szilkséges jelszé6 megadasara kérik.

§ 8. Az adatkezelési szabalyzat modositasai

1. Az Adatvédelmi szabalyzat az SFD SPOtKA AKCYJNA szabad belatasa szerint médosithato.
2. Az Adatkezel6 minden alkalommal tajékoztatast tesz kdzzé az Adatvédelmi szabalyzat mddositasairdl az Onli
Shopban. Minden egyes modositaskor a Szabalyzat Uj valtozata jelenik meg Uj datummal.

3. Az SFD SPOtKA AKCYJNA kinevezett egy adatvédelmi tisztvisel6t, akivel e-mailben lehet kapcsolatba Iépni
gdpr@allnutrition.hu.

§ 9. Jogorvoslatok

1. Az Adatkezel6vel vald kapcsolatfelvétel Utjan Ha ugy véli, hogy személyes adatainak feldolgozasa soran nem
jogszerUen jarunk el, kérjik, el6szor 1épjen kapcsolatba vellink, mint adatkezel6vel az alabbi tablazat elsé sor
megadott elérhetdségek egyikén, hogy a leheté leggyorsabban és leghatékonyabban tudjuk feldolgozni kére
gdpr@allnutrition.hu

2. Az adatvédelmi hatésaghoz vald fordulas Jogellenes adatkezelés esetén On jogosult panaszt tenni a Nemzet
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (NAIH). A NAIH elérhetdségei: Honlap: http://www.naih.hu,
Falk Miksa utca 9-11, 1055 Budapest, Magyarorszag Postacim: Postacim: 1363 Budapest, Postafidk 9. e-mail ¢
ugyfelszolgalat@naih.hu

3. Igényérvényesités a birdsag elétt Felhivjuk figyelmét, hogy joga van birdsagi Uton érvényesiteni a kdvetelésé
gy elbiralasara az illetékes birdsag rendelkezik hataskorrel. Keresetét a székhelylink szerinti birdsag vagy
lakéhelye, vagy tartézkodasi helye szerinti birésag el6tt is elterjesztheti.
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